VIGILADO SUPERINTENDENCIA FINANCIERA

DE COLOMBIA

SEGUROS

INFORMACION AL CONSUMIDOR FINANCIERO
Pdliza de Responsabilidad Civil para Servidores Publicos HDI

La presente guia es indicativa y busca que el cliente tenga en cuenta los aspectos més importantes del producto
RESPONSABILIDAD CIVIL PARA SERVIDORES PUBLICOS HDI que HDI SEGUROS S.A. en adelante “HDI” ofrece a sus
clientes. Lo anterior, en cumplimiento de las disposiciones de la CIRCULAR EXTERNA 038 DE 2011 de la
SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA, en especial el TITULO | — CAPITULO SEXTO “REGLAS SOBRE
COMPETENCIA Y PROTECCION AL CONSUMIDOR FINANCIERQ”. Por lo tanto, esta es una guia que resume aspectos
relevantes para el consumidor pero que no remplaza ni modifica las Condiciones Generales ni Particulares de la péliza. La
Péliza de RESPONSABILIDAD CIVIL PARA SERVIDORES PUBLICOS HDI es un producto multiriesgo, es decir, tiene
multiples coberturas que la entidad tomadora escoge de acuerdo con sus necesidades de aseguramiento. Este producto de
seguro estara direccionado a las entidades de orden Estatal y busca ser un seguro que cuide los intereses de las empresas
estatales por las decisiones de los servidores publicos El producto parte de un amparo basico o cobertura principal por
detrimentos patrimoniales al Estado, gastos de defensa de los funcionarios asegurados y cauciones judiciales. Existen
también extensiones de cobertura optativas que el asegurado puede solicitar, las cuales se sefialaran mas adelante. Para
efectos del presente producto, Servidor publico es toda persona natural que, en calidad de empleado publico, trabajador
oficial 0 en cualquier otro caracter (Ley 734 de 2002) preste servicios a la Entidad Tomadora, siempre y cuando su cargo se
encuentre especificamente relacionado en la presente poliza.

Igualmente, la Entidad Tomadora es la persona juridica de naturaleza publica que se designa en la caratula y a cuyo servicio
se desempefian los funcionarios asegurados. Continuando con el numeral 9.7.1. de la mencionada CIRCULAR EXTERNA,
procederemos a exponer la INFORMACION GENERAL DE PRODUCTOS Y SERVICIOS correspondientes a las pdlizas de
RESPONSABILIDAD CIVIL PARA SERVIDORES PUBLICOS HDI:

1. CONDICIONES, PLAZOS Y REQUISITOS MiNIMOS PARA ACCEDER A LOS PRODUCTOS O SERVICIOS.
1.1. COTIZACION

En general el proceso de negociacion de una péliza de RESPONSABILIDAD CIVIL PARA SERVIDORES PUBLICOS HDI
consiste en que la entidad tomadora, asesorada por su intermediario de seguros, define los intereses que desea asegurary
los amparos requeridos y diligencia un formulario de solicitud de seguro. Dicha informacién es validada por el intermediario
de seguros, quien a su vez se encarga de enviarla a HDI para su correspondiente analisis.

1.2. ANALISIS
El andlisis que realiza HDI consiste en evaluar el riesgo con la informacién suministrada por la Entidad Tomadora.

Una vez revisada la informacién, HDI procede a definir si presenta cotizacion del negocio o no. En caso afirmativo, establece
los términos de cotizacion y entrega al intermediario de seguros dentro de los 10 dias siguientes a la solicitud. En caso de
definir que no procede la cotizacion en el caso, se le informara al intermediario. No obstante, si pasado el término de los 10
dias contados desde la fecha de la solicitud, no se ha procedido con la cotizacién se entendera que HDI no esté en disposicion
de asumir el riesgo solicitado sin que para ello sea necesario que exista constancia escrita. Existen casos especiales donde
por la actividad del asegurado, los valores asegurados u otra razén establecida por la Compafiia, se requiere que HDI contacte
a uno o varios reaseguradores para compartir parte del riesgo. Esta situacion se informara al cliente a través del intermediario
y se le mantendra al tanto del estado de las negociaciones. No obstante, la relacién contractual que pudiera tener HDI con
un reasegurador, en nada compromete la relacién contractual entre ésta y su cliente (tal como lo sefiala el Articulo 1135 del
C. de Co.). Por otra parte, existen casos donde HDI comparte el riesgo ya no con un REASEGURADOR sino con otra u otras
compaiiias de seguros. Esta figura en el argot asegurador se denomina COASEGURO. Para mayor ilustracion, se trata por
ejemplo de una péliza en la que HDI asume el 70% del riesgo y otra LA COMPANIA B, asume el restante 30%. En este caso
normalmente la aseguradora que tiene el mayor porcentaje es la que se llama compaiiia Lider (para el caso del ejemplo seria
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HDI) y la otra aseguradora seria la coaseguradora (LA COMPANIA B). Para efectos practicos seria como tener una péliza
donde dos compafiias 0 mas asumen los riesgos trasladados por el asegurado y cada compafiia en caso de siniestro
responde en la proporcion que tiene asegurada frente a un siniestro.

1.3. EXPEDICION DE LA POLIZA
Para la expedicion de la péliza el Cliente debe enviar la documentacién que se requiere y que como minimo consiste en:

e Solicitud de Seguro totalmente diligenciada.

e Elformulario del SARLAFT en original, diligenciado totalmente, con firma y huella.
e Garantias Firmadas (si aplica)

o Relacion de los funcionarios asegurados con sus cargos.

e Demas informacién requerida por HDI

El plazo de expedicidn de la poliza sera de 15 dias calendario a partir de la celebracion del negocio. RECUERDE, el contrato
de seguro es de caracter consensual, esto quiere decir que una vez el cliente y la aseguradora se ponen de acuerdo sobre
los elementos esenciales del mismo, hay contrato aun si no esta expedida la péliza de seguros. No obstante, lo anterior, en
caso que Usted llegue a un acuerdo con HDI para trasladar el riesgo y no sea posible obtener la poliza de manera inmediata,
le sugerimos que solicite la certificacion de cobertura por parte de HDI donde conste que le esta amparando desde la fecha
y hora acordada los bienes e intereses objeto de la negociacion.

2. PLAZOS Y TERMINOS
2.1. PAGO DE LA PRIMA

El cliente (tomador) deberé pagar la péliza de seguro dentro del mes siguiente al recibo de la misma o de los documentos
que se expidan con fundamento en ella (Por ejemplo, la inclusién de un funcionario asegurado en la péliza). El término puede
ser ampliado mas no reducido mediante acuerdo expreso y escrito con la Compafiia. En caso de no pago en el plazo
estipulado, se produce la terminacion automatica del contrato. En este evento la empresa careceria de seguro. Esto ademas
faculta a HDI para exigir el pago de la prima correspondiente a los dias transcurridos desde la entrega de la péliza al cliente
hasta la fecha de la terminacion automatica y los gastos de expedicion correspondientes.

RECUERDE pagar la prima de la péliza o de los documentos que se emitan con fundamento en ella de manera oportuna ya
que, si su empresa llegara a sufrir un siniestro después de terminada por no pago, la empresa no tendra derecho a
indemnizacion alguna.

2.2. DURACION O VIGENCIA DEL CONTRATO DE SEGURO

La duracion o vigencia del contrato de seguros se especifica en la caratula de la péliza y normalmente es de un afio calendario,
no obstante, se pueden manejar vigencias diferentes en caso que asi lo requiera el asegurado y HDI este en posibilidad de
otorgar un periodo diferente. En la caratula de la pdliza que se le entrega al cliente, aparece la fecha desde (dia, mes, afio) y
hasta (dia, mes, afio) la cual opera la cobertura de la pdliza. Salvo que se especifique una hora diferente de manera explicita,
la hora de inicio es a las 00.00 horas del dia de la fecha de inicio y termina a la hora 24.00 del dia de fin de vigencia. Ahora
bien, para la péliza RESPONSABILIDAD CIVIL PARA SERVIDORES PUBLICOS HDI, deben tenerse en cuenta dos
conceptos adicionales que se relacionan con la vigencia del contrato de seguro:

e MODALIDAD DE SEGURO: Esta pdliza opera bajo la modalidad de reclamacion, esto quiere decir que el siniestro
es la reclamacion judicial o extrajudicial presentada por el afectado contra los asegurados dentro de la vigencia de
la péliza o en el Periodo extendido para reclamacion si hubiere lugar al mismo.

e PERIODO DE RETROACTIVIDAD: Es una extension de cobertura en forma retroactiva. Un periodo de tiempo
durante el cual tienen ocurrencia los Actos incorrectos cometidos por funcionarios antes del inicio de vigencia de la
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pdliza, de los cuales se deriven reclamaciones susceptibles de cobertura. Este periodo debe ser acordado y debe
constar en la caratula.

e PERIODO EXTENDIDO PARA RECLAMACIONES: Se trata de la extension del periodo para reclamaciones, que
dara derecho a la Entidad Tomadora para extender hasta por 2 afios la cobertura para reclamaciones que se
formulen posteriormente a la finalizacion de vigencia de la péliza, pero circunscrito a actos incorrectos ocurridos en
la referida vigencia.

2.3. CAMBIOS EN LA POLIZA

Los cambios que Usted desee realizar en la pdliza deberan ser reportados a su intermediario de seguros. Es preciso mantener
el listado de funcionarios asegurados vigentes actualizado con su debida informacién a la aseguradora.

2.4. RENOVACION DE LA POLIZA

Si el cliente desea renovar la pdliza debera informarlo a su intermediario con al menos 15 dias de anticipacion a la finalizacion
de la vigencia de la misma. Este a su vez gestionara el proceso de renovacion con HDI y en caso que sea procedente se
podran modificar las condiciones de la pdliza, es decir hacer una nueva cotizacién de renovacion del seguro o inclusive se
podréa desistir de la renovacion. La simple solicitud de renovacién no implica la obligatoriedad de HDI para otorgar cobertura,
por ello es importante que el cliente realice con la debida anticipacion este proceso.

TENGA EN CUENTA que la Péliza de RESPONSABILIDAD CIVIL PARA SERVIDORES PUBLICOS HDI no es un producto
de renovacion automatica, por lo que el cliente debe proceder con suficiente anticipacion a solicitar los términos de renovacion
a su intermediario de seguros para que este proceda como se indica arriba en el proceso de cotizacion.

2.5. PRORROGA DE LA POLIZA

Si el cliente no ha decidido proceder con la renovacion de la péliza, este podra solicitar una prérroga por el periodo razonable
que requiera para tomar una decision acorde con sus expectativas y necesidades de seguro. En caso que sea procedente se
podran modificar las condiciones de la pdliza, es decir hacer una nueva cotizacién de las condiciones de prérroga del seguro
o inclusive se podra desistir de la misma. La simple solicitud de prérroga no implica la obligatoriedad de HDI de realizarla por
ello es importante que el cliente realice con la debida anticipacion este proceso.

2.6. REVOCACION DE LA POLIZA

Durante la vigencia de la pdliza tanto el Cliente como HDI podran revocar la péliza de manera unilateral, es decir, por decision
de cualquiera de ellos o por acuerdo mutuo. Lo anterior significa que el Cliente en cualquier momento puede pedir la
revocacion de la pdliza (no mantener el vinculo contractual con HDI) por lo que debe tramitar con el intermediario dicha
solicitud a partir de la fecha que el cliente desee, siempre que esta revocacion sea desde la fecha de recibo de la comunicacion
de revocacion por parte de HDI o posterior.

HDI debera devolverle el documento respectivo de revocacion y hacer la devolucion de la prima respectiva la cual se calculara
a prorrata, con base en el periodo desde la fecha de revocacion hasta la fecha de terminacién de vigencia de la péliza, esta
devolucion se hara dentro de los 10 dias siguientes a su solicitud.

NOTA IMPORTANTE

En algunos casos se podrian establecer condiciones particulares que podrian modificar lo relacionado con la devolucion de
prima, cuestién que debera quedar establecida claramente en la caratula de la péliza. Esto se denomina tarifa de seguros a
corto plazo y establece un monto adicional que retendra la Compafiia por la revocacion unilateral. La aseguradora también
podra revocar unilateralmente el contrato de seguro, mediante notificacion escrita al asegurado, enviada a su ultima direccion
conocida, con no menos de 10 dias de antelacién contados a partir de la fechad de envio y realizando la correspondiente
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devolucion de la prima no devengada, es decir, la que corresponde al lapso comprendido entre la fecha en que comienza a
surtir efectos la revocacion y el vencimiento del contrato.

Si la terminacién es por mutuo acuerdo, surtira efectos a partir de la fecha que HDI y el cliente establezcan, con la Unica
obligacion de devolver la prima no devengada segun se explicé en el presente acapite.

2.7. TERMINO PARA AVISO DE SINIESTROS

El asegurado esta obligado a informar la ocurrencia del siniestro dentro de los tres (3) dias siguientes a la fecha en que lo
haya conocido o debido conocer.

2.8. TERMINO PARA EJERCER LAS ACCIONES DERIVADAS DEL CONTRATO DE SEGUROS.

El asegurado que pretenda ejercer cualquier accién derivada del contrato de seguros cuenta con el término de prescripcidn
descrito en el Codigo de Comercio, Articulo 1081, es decir dos afios en caso de prescripcion ordinaria y cinco afios para la
extraordinaria.

3. DESCRIPCION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS CONSUMIDORES FINANCIEROS -DERECHOS Y
OBLIGACIONES DEL ASEGURADO.

Las siguientes son algunas de las obligaciones del Tomador / Asegurado frente a HDI las cuales deben ser tenidas en cuenta
a fin de evitar que se pueda ver afectado por su incumplimiento.

3.1. PAGO DE LA PRIMA
El tomador esta obligado a pagar la prima de la péliza dentro de los términos arriba indicados.
3.2. MANTENER EL ESTADO DEL RIESGO

El asegurado esta obligado a mantener el estado del riesgo y por ello es importante que en caso que se produzca una
agravacion riesgo o una modificacion de su identidad local le informe a HDI con suficiente anticipacion (no menos de 10 dias
antes de la fecha de modificacion).

3.3. ANTE UN SINIESTRO

e EVITAR LA PROPAGACION Y EXTENSION DEL SINIESTRO por ejemplo adoptando todas las medidas que
favorezcan su defensa frente a las Reclamaciones de Responsabilidad.

o INFORMAR a HDI sobre la ocurrencia del siniestro dentro de los 3 dias habiles siguientes a la fecha en que haya
conocido o debido conocer del mismo. Este plazo se puede ampliar por parte de HDI, mediante una condicion
particular que debe aparecer en la caratula de la péliza.

El hecho de no informar a tiempo la ocurrencia de un siniestro no implica que el cliente pierda el derecho a ser
indemnizado, no obstante, si podria verse afectado pues HDI por derecho de ley podria descontar los perjuicios que
pudiera sufrir por el no aviso oportuno del siniestro. La ocurrencia en este caso es cualquier reclamacion judicial o
extrajudicial formulada en contra de cualquiera de los funcionarios asegurados o de cualquier circunstancia de la
que tenga conocimiento que pudiera dar lugar a una reclamacion en contra de ellos.

TENGA EN CUENTA: El aviso oportuno de la ocurrencia de un siniestro permitira que la liquidacion del mismo sea
mas agil y que HDI pueda indemnizarlo o definir su reclamacion mas rapidamente.

e INFORMAR DE OTROS SEGUROS (coexistencia de seguros). Es obligacion que el cliente en caso de siniestro,
le informe a HDI la existencia de otros seguros que amparen los mismos bienes en pdlizas contratadas con otras
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compafiias de seguros, ya que posiblemente entre estas tendran que indemnizar en proporcion a los valores
asegurados en cada una de ellas. Esto se denomina coexistencia de seguros.

En el presente caso si uno de los amparos otorgados por esta péliza concurre con uno contratado por la Entidad
Tomadora, bajo otras polizas que amparen el mismo riesgo, respecto del mismo interés asegurable, HDI solo sera
responsable del pago de la indemnizacién en exceso del monto cubierto por los demas seguros. Si existe en dichas
pdlizas una clausula en el sentido aqui expresado, se aplican las reglas previstas de la coexistencia de seguros.

NO ASUMIR NINGUNA RESPONSABILIDAD NI CONCILIAR O TRANSIGIR. El cliente deberé abstenerse de
asumir responsabilidad alguna, realizar conciliaciones o transacciones sin el consentimiento escrito de HDI

PERMITIR A HDI EL EXAMEN DE DOCUMENTOS QUE PERMITAN VALIDAR LA RECLAMACION POR PARTE
DEL ASEGURADO. El cliente debe permitir que HDI revise la documentacién de la empresa que tenga relacion con
el siniestro y su cuantia. En algunos casos HDI designa a un ajustador quien sera la persona que se encargue de
agilizar el proceso de calculo de las pérdidas y las circunstancias de ocurrencia del siniestro. Es importante resaltar
que la existencia de un ajustador no exime al asegurado de su obligacién de demostrar la ocurrencia y cuantia de la
pérdida segun se explica a continuacion.

DEMOSTRAR LA CUANTIA Y LA OCURRENCIA DEL SINIESTRO. El asegurado debe remitir a HDI los
documentos que permitan establecer la perdida amparada bajo la péliza y la ocurrencia de la misma.

DERECHO SOBRE EL SALVAMENTO. Los bienes salvados o recuperados que sean indemnizados al Asegurado,
quedaran de propiedad de HDI, no obstante, el Asegurado participara proporcionalmente de la venta del salvamento
neto teniendo en cuenta el infraseguro y el deducible cuando a ello hubiera a lugar.

El salvamento neto es el valor resultante de la venta del mismo menos los gastos en que incurra HDI como serian
los de recuperacidn y comercializacion del mismo. A manera de ejemplo, si un asegurado es indemnizado por HDI
araiz de un robo de mercancias y posteriormente las mercancias aparecen y son recuperadas por HDI, el Asegurado
tendra derecho sobre la venta del salvamento neto, en proporcion al infraseguro y el deducible que se haya aplicado
en la liquidacion del siniestro (Ver mas adelante el concepto de infraseguro).

HDI tendra derecho de encargarse y dirigir, en nombre de los funcionarios asegurados, la defensa o negociaciones
tendientes a conciliacion o transaccion de las reclamaciones o a formular en nombre de los Funcionarios Asegurados
y en su propio beneficio, demanda de reconvencion o llamamiento en garantia con el fin de obtener compensacion
de terceros. Ahora bien. HDI tampoco podré realizar los acuerdos conciliatorios sin el consentimiento del Funcionario
Asegurado. Pero si el funcionario asegurado rehusare consentir el acuerdo propuesto por HDI, y optare por continuar
el procedimiento legal, la responsabilidad total de HDI no podra exceder el monto por el cual la reclamacion hubiese
sido conciliada, incluyendo los gastos, costos e intereses incurridos hasta la fecha de la no aceptacion del acuerdo
por parte del funcionario asegurado.

4. COBERTURAS BASICAS, EXCLUSIONES, DEDUCIBLES.

La pdliza de responsabilidad de Servidores Publicos cubre al Estado y sus funcionarios bajo los siguientes amparos:

1. Detrimentos Patrimoniales
2. (Gastos de defensa
3. Cauciones
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e Detrimentos Patrimoniales

Los detrimentos patrimoniales sufridos por el estado, siempre que sean consecuencia de los actos incorrectos cometidos, de
forma culposa, por los funcionarios asegurados, esta cobertura solo opera cuando estos sean declarados administrativamente
responsables de detrimento patrimonial mediante sentencia o providencia debidamente ejecutoriada. Comprende Unicamente
los detrimentos patrimoniales generados en virtud de: juicio de responsabilidad fiscal al tenor de la consagrado en la ley 610
de 2000 accion de repeticion o de llamamiento en garantia con fines de repeticion por culpa grave, al tenor de lo consagrado
enlaley 678 de 2001.

e Gastos de Defensa

Los gastos y costos por honorarios profesionales para la defensa de los funcionarios asegurados frente a procesos civiles,
administrativos, penales y en general frente a cualquier tipo de investigaciones adelantadas por organismos oficiales,
Cobertura al 100%, no tiene restablecimiento del valor asegurado.

e Cauciones

Los gastos y costos en que incurran los funcionarios asegurados para la constitucion de cauciones exigidas por las
autoridades o necesarias para ejercitar derechos dentro de procedimientos civiles, penales, administrativos o disciplinarios
iniciados como consecuencia de actos incorrectos de los que pudiere desprenderse una responsabilidad fiscal.

EXTENSIONES OPTATIVAS DE LA COBERTURA
o  Cubrimiento de Organismos Adscritos o Vinculados.

Esta cobertura se extiende a los funcionarios de las entidades adscritas o vinculadas a la entidad tomadora que se hayan
incluido como funcionarios asegurados en la pdliza y que en el futuro lleguen a ser adscritas o vinculadas a partir de la
aceptacion escrita de HDI

e Periodo Extendido para Reclamaciones

Da el derecho a la entidad tomadora a extender, hasta por un periodo maximo de dos (2) afios, la cobertura para las
reclamaciones que se formulen con posterioridad al vencimiento de la vigencia de la péliza, exclusivamente respecto de actos
incorrectos ocurridos durante la referida vigencia.

e Cobertura de Gastos y Costos Generados por Imputaciones Derivadas de la Ley 1010 de 2006.

Extiende la cobertura a las reclamaciones de caracter laboral que por razén de un acto incorrecto persistente y demostrable
que se presente durante la vigencia de la péliza contra cualquier funcionario asegurado al servicio de la entidad tomadora,
por 0 en nombre de otro trabajador de la misma entidad, al tenor de lo dispuesto por las normas legales vigentes, en especial
por la ley 1010 de 2006, se ampararan adicionalmente los dafios morales y trastornos emocionales, en la medida en que
sean cuantificables econémicamente.

e Periodo de Retroactividad

Extiende la cobertura en forma retroactiva, entendiendo la retroactividad como el periodo de tiempo durante el cual tienen
ocurrencia Actos Incorrectos o presuntamente incorrectos cometidos por los Funcionarios Asegurados antes del inicio de
vigencia de la péliza, de los cuales se deriven reclamaciones susceptibles de cobertura en la medida en que fueren conocidas
y presentadas dentro de la vigencia del Contrato de Seguro.

e Amparo para investigaciones preliminares

Si asi se acuerda por las partes, se entendera iniciada la investigacion desde la fecha de la resolucién o auto que ordena la
apertura de la respectiva investigacion preliminar en procesos fiscales (art 39 ley 610 de 2000), disciplinarios (art. 150. ley
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734 de 2002) o la instruccién previa, en procesos penales (art. 286 ley 906 de 2004). los costos y gastos se reconoceran al
inicio de la misma previa aprobacién por parte de HDI, excepto en las investigaciones fiscales con pliego de cargos con
imputacién a titulo de dolo que se pagaran por reembolso una vez dictado el fallo respectivo, y este se encuentre debidamente
ejecutoriado, siempre y cuando el funcionario asegurado sea declarado inocente o el hecho por el cual sea encontrado
responsable no tuviere caracter doloso.

Exclusiones:

Las previstas en las condiciones generales de la péliza, donde se destacan:

a)
b)

Pérdidas o dafios causados por actos dolosos o criminales cometidos por los funcionarios asegurados.

Dafios o pérdidas ocasionadas por incurrir el funcionario asegurado en faltas, errores u omisiones no directamente
relacionados con el desempefio de las funciones propias de su cargo, o que de cualquier forma estén relacionadas
directa o indirectamente con la prestacion de un servicio de caracter profesional, de manera independiente a sus
funciones de gestién o administracion.

Actuaciones de funcionarios desvinculados de la entidad tomadora antes de la fecha de retroactividad indicada en
la caratula de la poliza. reclamaciones contra los servidores publicos, administradores y/o directores de cualquier
filial o subordinada que se base en cualquier falta en la gestién ocurrida antes de la fecha en que tal sociedad
hubiese adquirido el caracter de filial o subordinada.

No estaran cubiertos los gastos y costos judiciales cuando el demandado sea la entidad tomadora de la péliza, -0
sus adscritas o vinculadas, si es el caso- ni las indemnizaciones por condenas en contra de estas, sin que
previamente se hubiese declarado la responsabilidad de algin funcionario asegurado

Reclamaciones amparadas bajo la presente poliza que tengan por objeto el reconocimiento de salarios,
prestaciones, indemnizaciones, pensiones, participacion en beneficios 0 programas de beneficios y demas
retribuciones o compensaciones de caracter econdémico emanadas de un contrato de trabajo o cualquier tipo de
vinculacién legal o reglamentaria.

Cualquier responsabilidad legal derivada directa o indirectamente como resultado de o0 en conexién con cualesquiera
actos reales o supuestos de lavado de dinero u otros activos, o cualesquiera actos reales o tipificados como
conductas delictuales al tenor de lo dispuesto por las normas legales que regulan la materia.

Exclusiones Aplicables al Amparo Detrimentos Patrimoniales:

Las previstas en las condiciones generales de la poliza, donde se destacan:

Reclamaciones generadas por o resultantes del incumplimiento de cualquier obligacion de caracter contractual
adquirida por la entidad tomadora -0 sus adscritas o vinculadas, si es el caso- o los funcionarios asegurados.
Multas o sanciones penales o administrativas impuestas a la entidad tomadora -0 sus adscritas o vinculadas, si es
el caso- 0 a los funcionarios asegurados.

Reclamaciones basadas en, actos que tengan como objeto real o supuesto, el influenciar el precio de las acciones
ylo valoracion de cualquier compafiia, o de cualquier producto alimenticio, materia prima, mercaderia o divisa o de
cualquier instrumento negociable. asi como reclamaciones sobre uso indebido real o supuesto de informacién
privilegiada por parte de los funcionarios asegurados.

Reclamaciones formuladas como consecuencia de gestiones de, o relacionados con, la administracion de
patrimonios auténomos, carteras colectivas u operaciones de negocios fiduciarios.

LIMITE POR SINIESTRO: La responsabilidad de HDI, derivada de un mismo siniestro no excedera el limite fijado
en la caratula como limite por evento.
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o DEDUCIBLE: Es la suma o porcentaje que invariablemente se deduce del monto de toda indemnizacion, y por lo
tanto siempre estara a cargo del Asegurado.

5. TRAMITES PARA OBTENER EL PAGO DEL SEGURO

Para efectos de obtener el pago del seguro en caso de siniestro, es necesario que el asegurado de aviso en los términos
descritos en el punto 3.3 del presente documento y formalice su reclamacion acreditando la ocurrencia del siniestro y
demostrando la cuantia de la pérdida. Para ello los documentos que se solicitan en términos generales son los siguientes:

Un informe o aviso de siniestro donde se indiquen las circunstancias de tiempo, modo y lugar del siniestro y demas hechos
que lo rodearon. Copia de la reclamacién judicial o extrajudicial que se formule a los Funcionarios asegurados, que pretenda
la declaracion de responsabilidad de los mismos. Toda la documentacion e informacion que permita adelantar la defensa de
los funcionarios asegurados. Copia de las actuaciones procesales surtidas, una vez se designe y autorice la persona que
realizara la defensa.

No obstante, lo anterior, en casos especiales en que la pérdida o circunstancias de los hechos asi lo ameriten, se podra
solicitar documentacion adicional a la aqui descrita.

TENGA EN CUENTA
El funcionario asegurado perdera todo derecho a la indemnizacién derivada de la presente péliza cuando:

a) Emplee medios, documentos engafiosos o pruebas falsas para sustentar una Reclamacion o para derivar algin
beneficio de la presente poliza.

b) Omita declarar los seguros coexistentes sobre el mismo interés asegurado y el mismo riesgo.

c) Renuncie al derecho contra Terceros responsables del Siniestro sin el previo consentimiento escrito de HDI

6. PLAZOS PARA QUE EL ASEGURADO ACREDITE OCURRENCIA Y CUANTIA. CONSECUENCIAS DEL NO PAGO EN
EL TERMINO ESTABLECIDO POR LA LEY

Los plazos establecidos para que el asegurado acredite ocurrencia y cuantia de la pérdida estan determinados por la
legislacion colombiana, tal como se describié en el punto 3.3. del presente documento.

Una vez formalizado el siniestro, es decir, cuando el asegurado haya demostrado su ocurrencia y cuantia plenamente, la
Compaiiia cuenta con un mes para definir la reclamacion (pagarla u objetarla seria y fundadamente). Vencido este plazo, si
el asegurador no se pronuncia de manera formal, tendra que reconocer un interés moratorio corriente aumentado en la mitad,
sobre la suma que se adeude por concepto de indemnizacion.

Ademas, en este caso, la poliza presta mérito ejecutivo, esto es, faculta al asegurado para adelantar contra la aseguradora
un proceso ejecutivo con la péliza de seguros como titulo ejecutivo (Articulo 1053 C. de Co.).

7. DEFINICIONES: COASEGURO, SUBROGACION Y TRANSMISION DEL INTERES ASEGURADO.

e COASEGURO: Consiste en que HDI comparte el riesgo transferido por su cliente con otra u otras compafiias de
seguros. Para mayor ilustracion, se trata por ejemplo de una poéliza en la que HDI asume el 70% del riesgo y otra LA
COMPANIA B, asume el restante 30%. En este caso normalmente la aseguradora que tiene el mayor porcentaje es
la que se llama compaiiia Lider (para el caso del ejemplo seria HDI) y la otra aseguradora seria la coaseguradora
(LA COMPANIA B) efectos practicos seria como tener una péliza donde dos compafiias 0 mas asumen los riesgos
trasladados por el asegurado y cada compafiia en caso de siniestro responde en la proporcién que tiene asegurada
frente a un siniestro.

e SUBROGACION: Consiste en el derecho que por Ley le corresponde a la aseguradora que paga una indemnizacion
para subrogarse, es decir, ponerse juridicamente en la posicion que le corresponderia al asegurado frente a las
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personas responsables del siniestro. La subrogacion solo opera hasta concurrencia del monto indemnizado por la
aseguradora. El asegurado debe hacer todo lo que esté a su alcance para permitirle el ejercicio de los derechos
derivados de la subrogacién.

Para efectos de la presente poliza, HDI se subroga hasta concurrencia del importe indemnizado en los derechos de
los Funcionarios Asegurados contra las personas responsables del siniestro distintas de los funcionarios mismos y
de la Entidad Tomadora.

HDI, podra repetir contra los Funcionarios Asegurados el importe de las indemnizaciones que haya debido satisfacer
como consecuencia del ejercicio de la accion por el perjudicado o sus derechos habientes, cuando se descubra que
el dafio o perjuicio causado al Tercero se debi6 a conductas dolosas de los Funcionarios Asegurados.

o TRANSMISION DEL INTERES ASEGURADO: Si el asegurado decide transmitir por un acto juridico su interés
asegurable, se producira automaticamente la extincién del contrato.

8. DEVOLUCION DE PRIMAS POR SOBRESEGURO, REVOCACION Y DISMINUCION DEL INTERES ASEGURADO.

e Elexceso de seguro sobre el valor real del interés asegurado se denomina SOBRESEGURO. Cuando el asegurado
ha establecido de buena fe como valor asegurado un valor mayor al real del bien, tendra derecho a que se reduzca
la suma asegurada y se devuelva la prima correspondiente al exceso. Sin embargo, si ha mediado mala fe, habra
nulidad del contrato y la aseguradora podré retener la prima a titulo de pena.

En lo que respecta a esta poéliza, dado que no se trata de un seguro de dafios, el valor asegurado corresponde al limite que
la Entidad Tomadora quiere proteger y solicita a la aseguradora. No aplica en consecuencia la figura de sobreseguro.

e En caso de revocacion unilateral, habréa lugar a devolucion de la prima no devengada como se explicd en el punto
2.6 del presente documento.

e Encaso de disminucion del interés asegurado se devolvera la prima no devengada como se explic en el punto 2.3.
del presente documento.

9. DECLARACION DEL ESTADO DEL RIESGO / RETICENCIAS E INEXACTITUDES

El tomador de la poliza esta obligado a declarar sinceramente los hechos o circunstancias que determinen el estado del
riesgo. Si existe una reticencia o una inexactitud, el contrato sera nulo. Pero |a ley califica la reticencia e inexactitud capaz de
causar tal efecto, estableciendo que debe ser aquella que, si la aseguradora la hubiera conocido, habria hecho que ésta no
celebrara el contrato o lo celebrara en condiciones méas onerosas para el asegurado.

RECUERDE. Es muy importante que Usted declare todas las circunstancias relevantes que determinen el estado de su
riesgo. Es Usted como asegurado quien tiene el dominio de esta informacion, de ahi que la Ley le exija compartir la misma a
fin de que el seguro se establezca con certeza sobre el riesgo claro y preciso por parte de su aseguradora.
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